
Odstoupení od smlouvy
Vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy

Adresát: V zastoupení: Ivana Nováčková, narozena 05.11.1995, bydlištěm Na Balkáně 182, Šestajovice, okres 
Praha-východ

V právním zastoupení: Ing. Lenkou Novákovou, Most

E-mail: info@lmis.cz za webovou stránku www.lmis.cz

Tímto prohlašuji, že odstupuji od dohody:

- Datum první platby:

- Jméno a příjmení:

- Adresa:

- E-mailová adresa:

- Specifikace zboží, kterého se dohoda týká (práce z domova):

- Způsob pro navrácení obdržených finančních prostředků, případně uvedení čísla bankovního účtu a celková 
částka:

Je-li kupující spotřebitelem, má právo v případě, že objednal zboží prostřednictvím e-shopu společnosti v 
zastoupení www.lmis.cz nebo jiného prostředku komunikace na dálku (e-mail, Facebook, WhatsApp), mimo 
případy uvedené v § 1832 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, odstoupit od 
již uzavřené kupní smlouvy kdykoliv, pokud mu není objednaná práce dodána, nebo v případě, že se jedná o 
koupi zboží, do čtrnácti dnů od jeho převzetí.

Toto odstoupení od smlouvy oznámí kupující společnosti elektronicky na e-mail uvedený na vzorovém 
formuláři (info@lmis.cz).

Beru na vědomí, že odstoupením od smlouvy nemám dále nárok na žádné bonusy. Odstoupí-li kupující, který je 
spotřebitelem, od kupní smlouvy, vrátí mu Společnost bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 14/18 
pracovních dnů od odstoupení od kupní smlouvy, všechny peněžní prostředky (tj. vratné zálohy) na účet 
uvedený kupujícím. Je nutné připomenout, že víkendy ani státní svátky se do této lhůty nezapočítávají. Pokud 
zákazník zboží neobdržel, platí tato lhůta 14/18 pracovních dnů od okamžiku, kdy bylo doručeno oznámení o 
odstoupení od kupní smlouvy. Dle § 1832 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, se zákazník zavazuje vrátit 
zakoupené zboží. Pokud tak zákazník zboží neobdržel , platí pro něj lhůta 14/18 pracovních dnů na vrácení 
prostředků. Tato ustanovení platí pro všechny zakázky uzavřené prostřednictvím www.lmis.cz nebo jiných 
prostředků komunikace na dálku či jiného předešlého webu. Dále upozorňujeme, že zákazník, který zboží vrací, 
je povinen zaslat jej zpět ve stavu odpovídajícím běžnému užívání a bez zbytečného poškození. Pokud by došlo k 
jakémukoliv znehodnocení zboží, může být částka vrácení peněžních prostředků přiměřeně snížena. V případě 
dotazů či nejasností nás neváhejte kontaktovat prostřednictvím našeho e-mailu info@lmis.cz. Jsme připraveni 
vám pomoci s procesem odstoupení od smlouvy a veškerými potřebnými kroky, které jsou s tím spojeny.

Tento dokument slouží jako vzorový formulář pro odstoupení od kupní smlouvy a obsahuje všechny relevantní 
informace nutné k úspěšnému zpracování žádosti.
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